
Connaissance 3  

Décrire les interactions entre un objet ou un système 

technique, son environnement et les utilisateurs  

 

Séquence 3 

L’OST dans son environnement  

• Décrire l’expérience de l’utilisateur (ressenti et facilité d’usage) 

d’un OST en partant du langage naturel (texte, croquis) pour 

aboutir aux schémas, graphiques, algorithmes   

• Repérer et expliquer les contraintes, exigences prises en compte  

(Sécurité, incidences environnementales, formes et fonctions, 

ergonomie, qualité, fiabilité) pour répondre aux attentes des  

utilisateurs  

 

À retenir  



 
 

  

  

  

  

  

 


